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KAMU HİZMET STANDARTLARI HAKKINDA DUYURU 

Başbakanlıkça, bürokratik işlemlerin azaltılması, gereksiz yazışmaların kaldırılması ve 

kamu hizmet envanterine yönelik 31.07.2009 tarih ve 27305 sayılı Resmi Gazete’ de 

yayımlanarak yürürlüğe giren “Kamu Hizmetlerinin Sunumunda Uyulacak Usul ve Esaslara 

İlişkin Yönetmelik” hükümleri gereğince hazırlanan Kamu Hizmet Standartları Tabloları 

güncellenerek Kurumumuz İnternet sayfasında “Verilen Hizmetler ” panelinde yayımlanmıştır. 

Güncellenmiş hizmet standartları tablolarının internet sayfasından indirilerek hizmeti 

doğrudan sunan birimlerce vatandaşların kolayca görebileceği panolarda Yönetmeliğe uygun 

olarak ilan edilmesi ve ayrıca İl Müdürlükleri web sayfalarında da aynı tabloların yayınlanması 

gerekmektedir. 

Merkez ve Taşra teşkilatına önemle duyurulur.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


