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Bu ¢alismada, sigorta pazarlamasinda bireysel emeklilik
sistemine (BES) katilim sebeplerini etkileyen faktorler
ve planl katilim davranisi arasindaki iligki incelenmistir.
Akademik personele yapilan anket uygulamasindan
kolayda orneklem teknigi ile elde edilen 232 veriyle tahmin
edilen model, AMOS programinda yapisal esitlik modeli
kullanilarak test edilmistir. Yapilan analizler sonucunda,
bireylerin mali geleceklerini yonetme algisimin BES’e
katilim kararlarinda 6nemli bir rol oynadigi gériilmiistiir.
Kontrol odagi yiiksek bireylerin, BES’e yonelik tutumlari,
algilanan davranigsal kontrol ve gevresel etkilerle (6znel
normlar) olumlu yonde sekillendigi belirlenmistir.
Kaginmaci ve yonelimcei kontrol odaginin, BES’e yonelik
tutumu olumsuz etkilerken, bireylerin mali kararlarini
yonetme algisini giiglendirdigi saptanmustir. Finansal
okuryazarlik seviyesi yiiksek bireylerin BES’e yonelik
tutumlarinin ve g¢evresel etkilerinin nispeten daha zayif
oldugu, ancak mali geleceklerini yénetme algilarinin daha
yiiksek oldugu goriilmiistiir. Bireylerin BES’e yonelik
olumlu tutumlari, katilim niyetlerini giiglii bir sekilde
artirirken, algilanan kontrol ve g¢evresel faktorlerin de
bu niyeti destekledigi belirlenmistir. Son olarak, katilim
niyetinin, bireylerin fiili katilim davranislarin1 giiglii bir
sekilde yonlendirdigi ortaya konulmustur.

Anahtar Sozciikler: Sigorta pazarlamasi, bireysel emeklilik
sistemi, planli davranus teorisi, katilim niyeti, katilim davranist

ABSTRACT

This study investigates the relationship between factors
influencing participation reasons in the private pension
system (PPS) within insurance marketing and planned
participation behavior. In the model estimated with 232 data
obtained by convenience sampling techniquefrom the survey
conducted with academic staff was tested using structural
equation modeling in AMOS program. The analysis results
indicate that individuals’ perceptions of managing their
financial future play a significant role in their decisions
to participate in the Private Pension System (PPS). It was
found that individuals with a high locus of control tend to
develop more favorable attitudes toward PPS, perceive
greater behavioral control, and are more influenced by
social norms. While avoidant and goal-oriented control
orientations negatively impact attitudes toward PPS, they
enhance individuals’ perceptions of financial decision-
making competence. Furthermore, individuals with higher
financial literacy levels exhibit relatively weaker attitudes
toward PPS and are less influenced by social norms, yet
they demonstrate a stronger perception of financial self-
management. Positive attitudes toward PPS significantly
increase participation intentions, with perceived control and
social influences further reinforcing this intention. Finally,
participation intention was found to be a strong predictor of
actual enrollment in the system.

Keywords: Insurance marketing, individual pension system,
theory of planned behavior, participation intention, participation
behavior
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GIRIS

Diinyadaki kiiresel ekonomik krizler, yiiksek faiz oranlari, enflasyon, artan issizlik ve kamu
emeklilik sistemlerinin iflas1 gibi ekonomik ve demografik sorunlar, iilke ekonomilerinin
bozulmasima yol agmistir. Bu durumdan kurtulmak isteyen iilkeler, ekonomi politikalarimi yurtici
tasarruflar1 artirmaya yonelik yontemler ve uygulamalara yonlendirmeye ¢alismiglardir. Bununla
birlikte, sosyal giivenligin kirillgan yapis1 ve bireylerin sosyal giivenlik sisteminin diginda kalma
istegi, politika yapicilar, akademisyenler ve isadamlar1 arasinda biiyiik bir ilgi uyandirmistir. Bu
baglamda, sosyal giivenlik kapsaminin genigletilmesinin yani sira, diinya ¢apinda sosyal giivenligin
yonetisim, finansman ve idaresinin iyilestirilmesine yonelik cesitli faaliyetler gerceklestirilmistir.
Ayrica, sosyal giivenlik sistemlerini reforme ederek bireylerin tasarruf egilimlerini artiracak
diizenlemeler yapilmistir. Sosyal giivenlik sisteminin yeniden etkin bir sekilde islemesini saglamak
amactyla yapilan yeni diizenlemeler kapsaminda, Bireysel Emeklilik Sistemi (BES) uygulamasina
gecilmistir.

Tiirkiye’de bireylerin tasarruf yapmasini tesvik eden en 6nemli araglardan biri, 27 Ekim 2003
tarihinde faaliyete gecen Bireysel Emeklilik Sistemi (BES)’dir (Aydin & Selguk, 2017: 28).
Emeklilik Gozetim Merkezi’nin (EGM) 6 Mart 2025 tarihli verilerine gore, BES te katilimci say1s1 9
milyon 644 bin kisiye ulagmis, toplam fon biyiikliigii ise 1 trilyon 285 milyar TL’yi asmustir. Ayrica,
Otomatik Katilim Sistemi’nde (OKS) katilimci sayis1 7 milyon 581 bin kisi olup, fon biyiikligi
95,3 milyar TL olarak kaydedilmistir. Bu veriler, BES ve OKS’nin toplam katilimci sayisinin 17
milyon 225 bin kisiye, toplam fon biiyiikliigiiniin ise yaklasik 1 trilyon 380 milyar TLye ulastigini
gostermektedir.

Sosyal Giivenlik Kurumu’nun (SGK) Aralik 2024 verilerine gore, aktif sigortali ¢aligan sayis1 yillik
bazda yiizde 1,7 artarak 25 milyon 308 bin 65 kisiye ulasmistir. Bu rakamlar, aktif sigortalilarin
yaklasik %68’inin BES veya OKS’ye dahil oldugunu goéstermektedir. Bu rakamlar géz Oniine
alindiginda, BES ve OKS’ye dahil olan toplam katilimer sayisinin 17 milyon 225 bin kisi oldugu
goriilmektedir. Bu durum, sistemin kapsayiciliginin arttigini gosterse de hala tiim aktif sigortalilar
icine alacak seviyeye ulasmadigini ortaya koymaktadir.

Emeklilik planlamas1 davraniglari, emeklilikte daha fazla finansal giivenlik ve refah sunarken (Elder
& Rudolph, 1999; Fletcher & Hansson, 1991; Hershey vd., 2013), emeklilik 6ncesinde ise diisiik
diizeyde kaygiya (Hershey & Mowen, 2000) katkida bulunmaktadir. Emeklilik planlamasinin
getirileri, sadece bireyler icin degil, ayn1 zamanda aileler ve toplum icin de gegerlidir. Planlama
yapan bireylerin, emekliliklerinde yiiksek diizeyde servete sahip olma olasiliklarinin daha yiiksek
(Ameriks vd., 2003; Lusardi & Mitchell, 2007) ve ihtiya¢ sahibi yash yetiskinlerin aile iiyelerine
veya devlet programlarina bagimli olma olasiliklarinin ise daha diisiik oldugu ifade edilmektedir
(Cole, 2017).

Calisanlara, emeklilik gelirlerinin emeklilik yillarinda rahat bir yagam siirmelerini saglayacagindan
ne kadar emin olduklari soruldugunda, yalnizca %18’1 ¢cok emin oldugunu belirtmistir (Greenwald
vd., 2017). Bireylerin emeklilik planlama davranislarini degistirmek, emeklilik planlamasina yonelik
alg1 ve tutumlarin1 anlamay1 gerektirmektedir. Arastirmacilar, bireylerin emeklilik plant yapma
gerekliligini vurguladiklarini ortaya koymus olsalar da, bu bireylerin sisteme katilim noktasinda
motivasyon eksikligi yasadiklarint gézlemlemeleri, s6z konusu faktdrlerin anlasilmasinin dnemini
ortaya koymaktadir (Ekerdt vd., 2001). Ozellikle, planli davranis teorisi (PDT) rehberliginde bu
¢alismanin amaci, Tiirkiye’de BES’e katilim niyetini etkileyen faktorler ve BES’e katilim niyeti
ile davranigi arasindaki iligkileri aragtirmaktir. Genel ¢ergevede degerlendirildiginde, bu ¢alisma,
BES’e katilim1 etkileyen psikolojik ve davranigsal faktorleri anlamaya yardime1 olmakta ve finansal
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okuryazarlik ile kontrol odagmin bireylerin tasarruf niyetlerini sekillendirmede kritik bir rol
oynadigini gostermesi agisindan literatiire onemli katkilar saglamaktadir.

I- LITERATUR INCELEMESI

Ajzen (1991) tarafindan gelistirilen Planli Davranis Teorisi (PDT), finansal kararlar da dahil olmak
iizere ¢esitli baglamlarda insan davranigini anlamak i¢in yaygin olarak kullanilan bir teoridir. PDT’ye
gore, bireysel davranig, temel olarak {i¢ faktérden etkilenmektedir: davranisa yonelik tutum, 6znel
normlar ve algilanan davranissal kontrol. PDT’de davranigsal niyet, davranisin en yakin tahmincisi
ve etkileyicisi konumundadir.

Bu nedenle, niyetler, insanlarin biiyiik bir ¢caba harcamaya ne kadar istekli olduklarini ve bu ¢abanin
davranislan tizerinde nasil bir etki olusturmay: planladiklarini gdsteren bir gostergedir (Ajzen,
1991). Niyet ve davranig arasindaki iligkiyi gozden gegiren Sheeran (2002), niyet yapisinin, tutum-
davranis iligkileriyle ilgili teorilerde merkezi bir rol oynadigini ve gelistirilecek bir modelin temelini
olusturdugunu varsaymistir. Tutum-davranis iligkisini incelemek amaciyla gelistirilen teoriler ve
modeller arasinda, insanlara nasil davranmay: planladiklarim1 sormanin, onlarin ger¢ekten nasil
davranacaklarini bilmenin yolu oldugu goériinmektedir. Diger bir ifadeyle, davranigsal niyetler,
insanlarin belirli bir eylemi yerine getirme kararlarini ifade ederken; davraniga yonelik tutum ise,
bireyin davranisi nasil gordiigiinii ifade etmektedir (Ajzen, 1991).

Lusardi (2000), planli katilim davranisinin tasarruflar ve varlik birikimleri iizerinde 6nemli bir etkisi
oldugunu ifade etmektedir. Planli davranisin boyutlarindan biri olan tutum, bireyin davranisa iligkin
olumlu veya olumsuz degerlendirmesine atifta bulunmaktadir. Bu baglamda, bireylerin sisteme
katilimina yonelik olumlu veya olumsuz degerlendirmeleri de tutum olarak ifade edilebilir. Belirtilen
durumda, emeklilik birikimlerinin faydalarina yonelik olumlu bir tutumun, bir emeklilik sistemine
katilma niyetini artirma olasilif1 yiiksektir (Ajzen, 1991). Diger yandan, daha yiiksek finansal
okuryazarliga sahip bireylerin, uzun vadeli finansal giivenligi kavrayarak emeklilik tasarrufuna
daha olumlu yaklastiklar1 belirtilmektedir (Joo & Grable, 2005; Mahdzan & Victorian, 2013). Ek
olarak, gelecek zaman perspektifi, yani gelecekteki faydalara odaklanma egilimi de tutumu etkileyen
kritik bir faktordiir ve hayatta uzun vadeli bir bakis acisina sahip bireylerin emeklilik birikimlerine
katilma olasiliginin daha yiiksek oldugu ifade edilmistir (Zhou & Zhang, 2023).

PDT’nin bir diger boyutu olan &6znel normlar, bir davramisi gergeklestirme veya kaginma
konusunda algilanan sosyal baskilart temsil etmektedir. BES katilimi1 durumunda, aile, arkadaslar
ve meslektaglardan gelen sosyal etki, kisinin kararin1 6nemli 6lgiide etkileyebilmektedir. Bireyler,
etraflarindaki kisilerin emeklilik planlamasina deger verdigini algilarsa, emeklilik sistemine katilma
olasiliklar1 daha yiiksek olacaktir. Wang vd. (2021), finansal planlama hakkindaki 6znel normlarin,
ozellikle bu normlar toplumsal beklentilerle giiclendirildiginde, bireylerin emeklilik i¢in tasarruf
etme niyetlerini 6nemli 6l¢iide etkiledigini 6ne siirmektedir.

Son olarak, algilanan davranigsal kontrol, eylemi kolaylastirabilecek veya engelleyebilecek
hem i¢ hem de dis faktorleri goz Oniinde bulundurarak, bir bireyin davranigi gergeklestirme
yetenegine olan inancin1 yansitmaktadir. Emeklilik planlamasinda, finansal bilgi, gelir ve emeklilik
planlarima erisim gibi faktorler, katilim {izerindeki algilanan kontrolii etkilemektedir. Konuyla
ilgili yapilan arastirmalar, daha yiiksek finansal okuryazarliga sahip ve kisisel ¢abalarla sonuglar1
etkileyebilecegine inanan giiglii bir kontrol odagina sahip kisilerin, emeklilik i¢in tasarruf etme
yetenekleri tizerinde daha fazla algilanan kontrole sahip oldugunu gostermistir (Robb & Woodyard,
2011; Henager & Cude, 2016).

Bir emeklilik plani, emeklilik hak sahiplerinin yasliliklarinda onurlu bir yasam siirmelerine yardimet1
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olmaktadir. Ancak bireyin bu planlamayi yapma ve emeklilige katilma niyeti veya kararlari birgok
faktore bagli olarak sekillenmektedir. BES’e katilma niyeti, PDT nin belirtilen ii¢ bileseni arasindaki
etkilesimden biiylik 6lgiide etkilenmektedir. Finansal okuryazarlik ve gelecek zaman perspektifi
tarafindan yonlendirilen emeklilik birikimlerine yonelik olumlu bir tutum, BES’e katilma niyetini
artirmaktadir. Benzer sekilde, bireyler 6znel normlar1 (sosyal baski veya akranlardan onay gibi)
emeklilik katilimin1 destekledigi seklinde algiladiklarinda, niyetleri daha da artmaktadir (Bernheim &
Garrett, 2003; Bailey vd., 2004; Beshears vd., 2015). PDT, BES’e katilma niyetini etkileyen faktorleri
anlamak icin kapsamli bir ¢ergeve saglamaktadir. Tutum, 6znel normlar ve algilanan davranigsal
kontrol arasindaki iligkiler, bireylerin emeklilik birikimlerine yonelik niyetlerini ve davraniglarim
sekillendirmede kritik neme sahiptir (Hershey vd., 2007; Zhu & Chou, 2018).

Konu ile ilgili literatiirde yer alan arastirmalar, gelecek zaman perspektifi, kontrol odagi ve finansal
okuryazarlik gibibireysel faktorlerin BES’e yonelik tutumlart 6nemli 6l¢iide etkiledigini gostermektedir.
Aydin ve Selguk (2017), kontrol odagina sahip bireylerin, emeklilik planlarina katilma olasiligimin
daha yiiksek oldugunu ve bu sisteme karsi olumlu tutumlar sergilediklerini belirtmiglerdir. Verberi
ve Kaplan (2024) ile Suresh ve Devanathan (2012) gelecege odaklanmis bireylerin, BES’e katilmaya
daha istekli olduklarini vurgulamaktadir. Kontrol odagi, bireylerin eylemlerinin sonuglar1 iizerinde
kontrol sahibi olduklarmi diisiindiikleri i¢in daha proaktif finansal davranislar sergilemelerine yol
agcmaktadir (Knoll, 2010). Ayrica, Verberi ve Kaplan (2024), simdiki zamana odaklanmanin emeklilik
sistemlerine katilim1 olumsuz etkiledigini, gelecege yonelik ve hedef odakli bakis agilarm ise katilimi
olumlu yonde etkiledigini ifade etmislerdir. Bu baglamda, kaginma ve yonelme egilimleri, finansal
planlamaya yonelik tutumlari sekillendirebilecek 6nemli davranigsal faktorler olarak ifade edilmektedir
(Knoll, 2010). Son olarak finansal okuryazarlik, bireylerin bilingli kararlar almasina yardime1 olarak
(Gallery vd., 2011), emeklilik planlamasina yonelik tutumlart olumlu ydnde etkilemektedir (Joo &
Grable, 2005; Mahdzan & Victorian, 2013).

H : BES e katilum niyetini etkileyen faktorlerin, tutum iizerinde istatistiksel olarak anlaml etkisi vardir.
H, : Gelecek zaman perspektifinin tutum iizerinde istatistiksel olarak anlamli etkisi vardur.
H,,: Kontrol odagimin tutum iizerinde istatistiksel olarak anlamly etkisi vardur.

H, : Kaginmaci ve yonelimci odagin tutum iizerinde istatistiksel olarak anlaml etkisi
vardr.

H,; Finansal okuryazarligin tutum iizerinde istatistiksel olarak anlamli etkisi vardur.

Henager ve Cude (2016) ile Robb ve Woodyard, (2011), finansal okuryazarlik ve kontrol odagina sahip
bireylerin daha fazla algilanan davranigsal kontrol ile iliskilendirildigini, bulgulamislardir. Gelecek
odakli bakis agisi, bireylerin emeklilik birikimlerini yonetme kapasitesine inanmalarini saglayarak
algilanan kontrolii yiikseltmektedir (Howlett vd., 2008). Kontrol odagi ise, bireylerin eylemleriyle
sonuglart etkileme inancint giiclendirerek algilanan davranigsal kontrolii artirmaktadir. Aydin ve
Selguk (2017) de kontrol odagina sahip bireylerin BES’e katilma olasiliklarinin daha yiiksek oldugunu
ve bunun da daha yiiksek algilanan davranigsal kontrol ile iliskili oldugunu belirtmistir.

H,: BES’e katilim niyetini etkileyen faktorlerin, algilanan davranissal kontrol iizerinde
istatistiksel olarak anlaml etkisi vardr.

H, : Gelecek zaman perspektifinin algilanan davranissal kontrol iizerinde istatistiksel
olarak anlamli etkisi vardir.

H,,: Kontrol odaginin algilanan davranissal kontrol iizerinde istatistiksel olarak anlaml:
etkisi vardr.
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H, : Kaginmaci ve yonelimci odagin algilanan davranissal kontrol iizerinde istatistiksel
olarak anlamly etkisi vardir.

H,, Finansal okuryazarligin algilanan davranssal kontrol iizerinde istatistiksel olarak
anlamli etkisi vardr

Oznel normlar, bir davramsi gerceklestirmek igin algilanan sosyal baskilar1 ifade etmektedir.
Finansal okuryazarlik ve kontrol odagi gibi bireysel faktorler, toplumsal beklentileri algilama
seklini etkileyerek 6znel normlart sekillendirebilir. Dauda vd. (2017), 6znel normlarin emeklilik
planlamasi ve tasarruf niyetleri ile olumlu bir iligkiye sahip oldugunu 6ne stirmiistiir.

H: BES’e katilim niyetini etkileyen faktorlerin, oznel norm iizerinde istatistiksel olarak anlaml:
etkisi vardr.

H, : Gelecek zaman perspektifinin oznel norm iizerinde istatistiksel olarak anlamli etkisi
vardir.

H,,: Kontrol odaginin oznel norm iizerinde istatistiksel olarak anlamli etkisi vardir.

H, : Kaginmact ve yonelimci odagin o6znel norm iizerinde istatistiksel olarak anlaml
etkisi vardr.

H, : Finansal okuryazarligin 6znel norm iizerinde istatistiksel olarak anlamlr etkisi vardur.

Emeklilik tasarruflarina yonelik tutum, bireylerin emeklilik sistemine katilma niyetini dogrudan
etkileyen Snemli bir faktordiir. Hassan vd. (2016) ile Moorthy vd. (2012), emeklilige yonelik
olumlu tutumlari emeklilik planlama niyeti ve davranisini etkileyen 6nemli bir faktdr oldugunu
vurgulamaktadir. Bununla birlikte, planli davranis teorisi (PDT) temelli finansal davranislara iliskin
yapilan arastirmalar, emeklilik tasarruflar (Croy vd., 2010), tasarruf aligkanliklar1 (Loibl vd., 2011)
ve tasarruf ve finansal davranis (Shim vd., 2012) gibi konularda tutumlarin niyeti etkiledigini
gostermistir (Kerdvimaluang & Banjongprasert, 2022). Finansal okuryazarlik ve gelecek zaman
perspektifi gibi faktorler, uzun vadeli finansal planlamaya yonelik olumlu tutumlar: giiclendirmekte
ve bu da emeklilik tasarruflarina katilim niyetini arttirmaktadir. Algilanan davranigsal kontrol,
bir davranisin gergeklestirilmesinin algilanan kolaylig1 ya da zorlugu olarak ifade edilmektedir.
Dolayisiyla bireyler finansal kararlar iizerinde kontrol sahibi olduklarmi diigiindiiklerinde ve de
planlama konusunda daha aktif olduklarinda emeklilik sistemine katilma niyetlerinin daha yiiksek
oldugu goriilmektedir (Mutran vd., 1997). Finansal okuryazarlik ve i¢ kontrol odagi, algilanan
kontrolii artirarak emeklilik tasarruflarma katilma olasihigmi yiikseltmektedir. Oznel normlar,
sosyal baskilar1 ifade ederken, bu normlar bireylerin emeklilik tasarruflarina yonelik tutumlarini
etkileyebilmektedir (Bernheim & Garrett, 2003; Bailey vd., 2004; Beshears vd., 2015).

H : Tutumun niyet iizerinde istatistiksel olarak anlamli etkisi vardur.
H: Algilanan davramssal kontroliin niyet iizerinde istatistiksel olarak anlamly etkisi vardir.
H;: Oznel normun niyet iizerinde istatistiksel olarak anlaml etkisi vardir.

Bir davranigta bulunma niyetinin ger¢ek davranisin gii¢lii bir yordayicisi oldugunu 6ne siiriilmektedir
(Thaler & Shefrin, 1981). Verberi ve Kaplan (2024), BES’e katilmak i¢in giilii bir niyet ifade eden
bireylerin niyetlerini gerceklestirme olasiliklarinin daha yiiksek oldugunu bulgulamistir. BES’e
katilim1 baglaminda, bireylerin emeklilik i¢in tasarruf etme niyetleri fiili davranislariyla giiclii bir
sekilde iliskilidir; bu da bireylerin niyetlerini sekillendirmenin emeklilik sistemlerine fiili katilim
oranlarini artirmak i¢in kritik 6neme sahip oldugunu gostermektedir (Kumaraguru & Geetha, 2021).
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H : Niyetin davrams iizerinde istatistiksel olarak anlamli etkisi vardur.

Hipotezler ¢ergevesinde olusturulan aragtirma modeli Sekil 1°de gosterilmektedir.

Sekil 1. Arastirma Modeli
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II- YONTEM

A- Arastirmanin Amaci

Arastirmanin amact, planl davranig teorisi (PDT) kapsaminda, Tiirkiye’de BES’e katilim niyetini
etkileyen faktorler ile BES’e katilim niyeti ve davranisi arasindaki iligkilerin incelenmesidir.

B- Anakiitle ve Orneklem

Arastirmanin ana kiitle ve 6rneklemini Tiirkiye’de farkli illerde ikamet eden akademik personeller
olusturmaktadir. Aragtirmanin akademisyenler iizerinde gerceklestirilme nedeni, akademisyenlerin
bilgiye erisim diizeyinin yiiksek olmasi, finansal karar alma siire¢lerinde genellikle rasyonel bir
yaklasim sergilemeleri ve BES’e yonelik farkindaliklarinin toplumun diger kesimlerine kiyasla
daha yiiksek olabilecegi varsayimma dayanmaktadir. Orneklem biiyiikliigii hesaplanirken,
literatlirde kabul gormiis olan Kline (1994) tarafindan belirlenmis yontem kullanilmistir. Kline
(1994), orneklem biiyiikligii belirlenirken dikkate alinmasi gereken denek degisken (madde)
oraninin ise 10:1 seviyesinde tutulmasini tavsiye etmekle birlikte, bu oranin diisiiriilebilecegini,
ancak 2:1 seviyesinden de az olmamasi gerektigini ifade etmektedir. Bu dogrultuda kolayda
ornekleme yontemiyle en fazla madde iceren planli davranis 6lgegi (toplam madde sayis1 23) esas
almarak orneklem biiyiikliigiiniin en az 230 olmasi gerektigi hesaplanmis ve calisma 232 kisiye
uygulanmustir.

C- Veri Toplama Araci

Arastirmada veri toplama araci olarak kullanilan anket formunun birinci bdliimiinde yer alan
bireylerin BES’e katilim niyetini etkileyen faktorlerden gelecek zaman perspektifini dlgmek igin
Hershey ve Mowen (2000) tarafindan gelistirilen; katilimcilarin kontrol odagmi 6lgmek icin
Rotter (1975) tarafindan gelistirilen; katilimcilarin finansal okuryazarlik diizeyini 6l¢cmede Lusardi
ve Mitchell (2011) ile Magwegwe ve Lim (2021) tarafindan gelistirilen ve son olarak bireylerin
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kaginmact ve yonelimci odak diizeylerini 6lgmek igin ise Aydin ve Selguk (2017) tarafindan
gelistirilen 6l¢ek formlarindan istifade edilmistir.

Ikinci béliimde yer alan 24 maddelik 8lgegin Tutum ile ilgili maddeleri Sparks (2007); Lee vd.
(2007); Kim vd. (2010); Han vd. (2010) ve Tsai (2010)’nin; Oznel Norma iliskin maddeleri Cheng
vd. (2005); Ryu ve Han (2010); Han vd. (2010)’nin; Algilanan Davranigsal Kontrol boyutuna
yonelik maddeleri Sparks ve Pan (2009) ile Cheng vd. (2005)’1n; Niyet ile ilgili maddeleri Cheng vd,
(2005), Ryu ve Han (2010)’1n; Gerceklesen Davranis maddeleri ise Lee (2009)’nin ¢alismalarindan
Kiriker ve Kulualp (2021) tarafindan derlenilip Bati Karadeniz Boéliimii’nde (Bartin, Diizce,
Karabiik, Bolu, Kastamonu, Zonguldak ve Sinop) yer alan iiniversitelerdeki akademisyenlerin yer
aldig1 bir 6rneklemde gecerlilik ve giivenilirligi saglanmis Tiirkge olarak uygulanmis, 6lgek formu
kullanilmistir.

Anketin son boliimiinde ise katilimcilarin birtakim demografik 6zelliklerini tespit etmek amaciyla
gelistirilmis sorularin yer aldig1 6l¢ek formu yer almaktadir?.

III- ARASTIRMANIN BULGULARI
A- Genel Bulgular

Arastirma drnekleminde yer alan katilimcilarin demografik 6zelliklerine iliskin bilgiler, Tablo 1’de
gosterilmektedir.

Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Ozelliklerine Iliskin Dagilim

Ort. Aylik Gelir Frekans % Yas Frekans %
17.003-44.999 £ 19 8,2 22-39 yaslar 124 534
45.000 —59.999 & 127 54,7 40-56 yaslar 91 39,2
60.00 £ ve tlizeri 86 37,1 57-69 yaslar 17 7,3
Toplam 232 100,0 Toplam 232 100,0
Cinsiyet Frekans % Medeni Hal Frekans %
Kadin 84 36,2 Bekar 56 24,1
Erkek 148 63,8 Evli 176 75,9
Toplam 232 100,0 Toplam 232 100,0

Tablo 1 incelendiginde, arastirmaya katilanlarin %54,7’sinin 45.000-59.999 % arasi gelire sahip
oldugu, %37,1’inin ise 60.000 £ ve lizeri gelire sahip oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin %53,4°
22-39 yas araligindayken, cinsiyet dagiliminda erkek katilimcilar %63,8 ile daha yiliksek orandadir.
Medeni hal agisindan, katilimeilarin %75,9°u evli, %24,1°1 ise bekardir.

2Yapilan calisma i¢in Diizce Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yaym Etik Kurulu’ndan ilgili kurulun 25.01.2024 tarihli ve 2024/20 sayili karari ile
izin alinmistir.
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B- Dogrulayic1 Faktor ve Giivenilirlik Analizlerine Iliskin Bulgular

Calismada oncelikli olarak BES’e katilim niyetini etkileyen faktorlere ve planli davranisin alt
boyutlarina yonelik yapilan giivenilirlik analizi sonucunda ortaya g¢ikan giivenilirlik katsayilar
Olceklerin kabul edilebilir diizeyin (Konting vd., 2009) {izerinde bir giivenilirlige sahip oldugunu
gostermektedir. Glivenilirlik analizi bulgulart Tablo 2’de gosterilmektedir.

Tablo 2. Giivenilirlik Analizi Bulgular:

Boyut Giivenilirlik
Katsayisi
Gelecek Zaman Perspektifi ,628
Kaginmaci ve Yonelimci Odak ,630
Kontrol Odag1 ,642
Finansal Okuryazarlik ,868
Algilanan Davranisgsal Kontrol , 744
Oznel Norm 917
Tutum ,970
Niyet 971
Davranig ,745

Arastirma modelinin gegerliligini degerlendirmek amaciyla, dl¢eklerin yap1 gecerliligini test etmek
ve 6l¢iim modeli uyumunu dogrulamak icin dogrulayici faktor analizi (DFA) uygulanmugtir.ilk
olarak yapilan analiz neticesinde Planli Davranis degiskeninden PD13; Katilim niyetini etkileyen
faktorlerden KN3 ve KN6 kodlu maddeler faktor yiikleri 0,04 {in altinda olmalari nedeniyle analizden
cikarilmis ve giincel 6lgek ile tekrar dogrulayici faktor analizi yapilmistir. Analiz sonuglarina ait
uyum degerleri Tablo 3’te; model diyagrami ve faktor katsayilari ise Sekil 2°de verilmektedir.

Tablo 3. Birinci Diizey Cok Faktorlii Dogrulayicit Faktor Analizi Uyum Degerleri

Uyum Degerleri Kabul Edilebilir Uyum Degerleri' Arastirma Modeli
X2/ df 0<y¥df<5 1,94
CFI .80 <CFI<1.00 ,928
TLI .80<TLI<1.00 916
NFI .80 <NFI<1.00 ,863
RMSEA .00 <RMSEA<.10 ,064

Kaynak: ! (x2/df, TLI* Simon vd., 2010: 239; Tabachnick ve Fidell, 2013; RMSEA* Marsh, 2012: 785; CFI* Kline, 2011:
208; NFI* Hooper vd., 2008: 55)
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Tablo 3’ e bakildiginda tiim uyum degerlerinin kabul edilebilir gliven araliginda oldugu goériilmektedir.
Dolayistyla 6l¢egin gegerliligi dogrulayict faktor analizi ile saglanmustir.

Sekil 2. Dogrulayict Faktor Analizi Model Diyagrami
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Ayrica gegerliligin kontrolii igin bilesik giivenilirlik (CR) ve agiklanan ortalama varyans (AVE)
testlerinin yapilmasi dnerilmektedir (Fornell & Larcker, 1981). Standart olmasa da, CR i¢in 0,70 oran
kabul edilebilirlik i¢in yaygin olarak kullanilan bir esik degeri olarak belirtilmektedir. AVE degerinin
ise >0,50 oldugu durumlarda kabul edilebilir yakinsak gegerliligin saglanmis oldugu ifade edilmektedir.
Fornell ve Larcker (1981), CR degerinin 0,70 alt sinirinin iizerinde oldugu durumlarda, AVE degerinin
0,50 alt sinirinin altinda kalmasinin da kabul edilebilecegini ifade etmektedir. Birinci diizey ¢ok faktorlii
dogrulayici faktor analizinin devami ve tamamlayicist niteliginde oldugu ifade edilen, her bir faktoriin
birlesik giivenilirlik (Composite Reliability — CR) ve agiklanan ortalama varyans (Average Variance
Extracted — AVE) degerleri de hesaplanmustir. Belirtilen dogrultuda ilgili hesaplamalara iliskin bulgular
Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4. Faktérlere Iliskin CR ve AVE Degerleri

Boyut CR AVE
BES Katilim Niyetini Etkileyen Faktorler ,89 ,45
Algilanan Davranigsal Kontrol ,72 ,36
Oznel Norm 91 ,69
Tutum ,96 .79
Niyet 97 91
Davranis 78 ,65
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Tablo 4’te verilen bulgulara bakildiginda, BES katilim niyetini etkileyen faktorler ve algilanan
davranissal kontrol degiskenlerine ait AVE degerlerinin kabul edilebilir sinirlar igerisinde olmamasina
ragmen CR degerleri kabul edilebilir sinirin {izerinde olduklarindan goéz ardi edilebilecegi ifade
edilmektedir (Fornell & Larcker, 1981). Dolayistyla tiim faktorlerin CR degerlerinin kabul edilebilir
sinirlar igerisinde oldugu goriilmektedir.

C- Arastirma Hipotezlerinin Testine Yonelik Yapilan Yapisal Esitlik
Modellemesi Bulgulari

Arastirma modelinde dnerilen iliskileri test etmek amaciyla yapisal esitlik modellemesi kullanilmistir.
Analiz edilen modelin uyum iyiligi degerleri Tablo 5°te sunulmaktadir.

Olgek gelistirme siireci, literatiirdeki cesitli yaklasimlar dogrultusunda gergeklestirilmis olup,
Karakog¢ ve Donmez’in (2014) ¢alismasi da bu siirecte dikkate alinan referanslardan biri olmustur.

Tablo 5. Yapusal Esitlik Modeli Igin Yol Analizinin Uyum Indeks Degerleri

Uyum Degerleri Kabul Edilebilir Uyum Degerleri! Arastirma Modeli
x2/df 0<y¥df<5 2,559
CFI B0<CFI<1.00 875
TLI .80<TLI<1.00 ,861
NFI .80 <NFI<1.00 ,812
RMSEA .00 <RMSEA<.10 ,082

Kaynak: ! (x2/df, TLI* Simon vd., 2010: 239; Tabachnick ve Fidell, 2013; RMSEA* Marsh, 2012: 785; CFI* Kline, 2011:
208; NFI* Hooper vd., 2008: 55)

Tablo 5 incelendiginde olusturulan modelin tiim uyum degerlerinin kabul edilebilir esik araliginda
oldugu goriilmektedir. Analiz edilen modele ait hipotez testi bulgular1 Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6. Yapisal Modeldeki Hipotezlerin Testine Iliskin Bulgular

Hipotez Mliskiler Etki Katsayis1 Durum
H,, Gelecek zaman perspektifi = Tutum -,076 Etki Yok

b Kontrol odagi = Tutum 285% Etki Var

H,, Kagimmaci ve yonelimci odak = Tutum -, 168%* Etki Var
H,, Finansal okuryazarlik = Tutum -,139* Etki Var
H, Gelecek zaman perspektifi = Algilanan davranissal kontrol -, 114 Etki Yok
H,, Kontrol odag1 = Algilanan davranigsal kontrol ,221%%* Etki Var
H,, Kagimmaci ve yonelimci odak = Algilanan davranigsal kontrol L1 T71%% Etki Var
H,, Finansal okuryazarlik = Algilanan davranigsal kontrol ,172% Etki Var
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Tablo 6. Yapisal Modeldeki Hipotezlerin Testine Iliskin Bulgular (Devamu)

H,, Gelecek zaman perspektifi = Oznel norm -,093 Etki Yok
H,, Kontrol odagi = Oznel norm ,239% Etki Var
H,, Kaginmaci ve ydnelimci odak = Oznel norm -,142 Etki Yok
H,, Finansal okuryazarlik &> Oznel norm -, 142% Etki Var
H, Tutum = Niyet ,735% Etki Var
H, Algilanan davranigsal kontrol = Niyet ,228% Etki Var
H, Oznel norm = Niyet ,129% Etki Var
H, Niyet = Davranig ,966* Etki Var

*p<05  *rp<.l

Gergeklestirilen analiz sonuglari, BES’e katilim niyetini etkileyen faktorlerin tutum iizerindeki
etkilerini ortaya koymaktadir. Gelecek zaman perspektifinin tutum tizerindeki etkisi istatistiksel olarak
anlamli bulunmamis (§ =-0,076, p > 0.05) ve bu durum, bireylerin gelecege yonelik perspektiflerinin
tutumlarim sekillendirmede etkili olmadigini gdstermistir. Kontrol odaginin tutum tizerindeki etkisi
istatistiksel olarak anlamli ve pozitif bulunmus (*f = 0,285, p <0.05) olup, bireylerin kontrol algisinin
artmasimin tutumlarimi olumlu yonde etkiledigi saptanmistir. Kaginmaci ve yonelimcei odak, tutum
tizerinde anlamli ve negatif bir etki gostermis (¥**f = -0,168, p < 0.1) ve bu durum bireylerin bu tiir
odaklarinin tutumlarini olumsuz yonde etkiledigini ortaya koymustur. Ayrica, finansal okuryazarligin
tutum {izerindeki etkisi anlamli ve negatif bulunmus (*B = -0,139, p < 0.05) ve bu sonug, finansal
okuryazarligin bireylerin tutumlarini olumsuz yonde etkileyebilecegini gostermistir.

Yine gergeklestirilen analiz sonuglari, BES’e katilim niyetini etkileyen faktorlerin planli davranisin
diger boyutu olan algilanan davranigsal kontrol tizerindeki etkilerini incelemistir. Gelecek zaman
perspektifinin algilanan davranissal kontrol iizerindeki etkisi istatistiksel olarak anlamli bulunmamis
(B=-0,114,p>0.05) ve bu durum, bireylerin gelecege yonelik perspektiflerinin algilanan davranigsal
kontrollerini sekillendirmede etkili olmadigini gostermistir. Kontrol odaginin algilanan davranissal
kontrol lizerindeki etkisi istatistiksel olarak anlamli ve pozitif bulunmus (**p = 0,221, p < 0.1)
olup, bireylerin kontrol algisinin artmasinin algilanan davranissal kontrolii olumlu yonde etkiledigi
saptanmigtir. Kaginmaci ve yonelimci odagin algilanan davranigsal kontrol {izerinde anlamli ve
pozitif bir etki gosterdigi goriilmiis (**p = 0,171, p < 0.1) ve bu durum bireylerin bu odaklarinin
algilanan davranigsal kontrollerini artirdigini ortaya koymustur. Ayrica, finansal okuryazarligin
algilanan davranigsal kontrol tizerindeki etkisi istatistiksel olarak anlamli ve pozitif bulunmus (* =
0,172, p < 0.05) ve bu sonug, finansal okuryazarligin bireylerin algilanan davranissal kontrollerini
olumlu yonde etkiledigini gostermistir.

BES’e katilim niyetini etkileyen faktorlerin planli davranisin bir diger boyutu olan 6znel norm
iizerindeki etkileri incelemistir. BES’e katilim niyetini etkileyen faktorlerden ilki olan gelecek zaman
perspektifinin 6znel norm tizerindeki etkisi istatistiksel olarak anlamli bulunmamis (f = -0,093, p >
0.05) ve bu durum, bireylerin gelecege yonelik perspektiflerinin 6znel normlarmi sekillendirmede
etkili olmadigim gostermistir. Kontrol odaginin 6znel norm iizerindeki etkisi istatistiksel olarak
anlamli ve pozitif bulunmus (*f = 0,239, p < 0.05) olup, bireylerin kontrol algisinin artmasinin
0znel normlarint olumlu yonde etkiledigi saptanmistir. Kaginmaci ve ydnelimci odagin 6znel
norm tizerindeki etkisi istatistiksel olarak anlamli bulunmamis (f = -0,142, p > 0.05) ve bu durum,
bireylerin bu tiir odaklariin 6znel normlarini sekillendirmede etkili olmadigini géstermistir. Ancak,
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finansal okuryazarligin 6znel norm tizerindeki etkisi istatistiksel olarak anlamli ve negatif bulunmus
(*B =-0,142, p < 0.05) ve bu sonug, finansal okuryazarligin bireylerin 6znel normlarini olumsuz
yonde etkileyebilecegini gostermistir.

Yapilan bir diger analiz sonucunda tutumun niyet tzerindeki etkisi istatistiksel olarak anlamli
ve pozitif bulunmus (¥ = 0,735, p < 0.05) olup, bireylerin olumlu tutumlarmmin BES’e katilim
niyetlerini gii¢lii bir sekilde etkiledigi saptanmistir. Algilanan davranigsal kontroliin niyet iizerindeki
etkisi istatistiksel olarak anlamli ve pozitif bulunmus (*f = 0,228, p < 0.05) ve bu durum, bireylerin
davranissal kontrol algisinin katilim niyetlerini olumlu yonde sekillendirdigini gostermistir. Oznel
normun niyet tizerindeki etkisi de istatistiksel olarak anlamli ve pozitif bulunmus (*B = 0,129, p
< 0.05) olup, bireylerin ¢evresel normlara olan duyarliliklarinin katilim niyetleri tizerinde etkili
oldugu belirlenmistir. Son olarak, niyetin davranis iizerindeki etkisi istatistiksel olarak anlamli ve
oldukga giiclii bir sekilde pozitif bulunmus (*B = 0,966, p < 0.05) ve bu sonug, bireylerin BES’e
katilim niyetlerinin ger¢eklesen davranislarini dogrudan yonlendirdigini ortaya koymustur.

Verilen bilgilerden hareketle arastirma modeli dogrultusunda gelistirilen Hla, H2a, H3a, ve H3c
hipotezleri reddedilirken; diger tiim hipotezler ise kabul edilmistir. Yapisal modele ait yol analizinin
diyagrami Sekil 3’te sunulmustur.

Sekil 3. Yapisal Modele Ait Yol Modeli Diyagram:
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TARTISMA VE SONUC

Bu ¢aligmanin amaci, akademisyenlerin BES’e katilim niyetlerini ve bunlara bagli olarak gerceklesen
planh katilim davranislarini etkileyen faktorleri incelemektir. Aragtirma, Planli Davranis Teorisi
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(PDT) gercevesinde finansal okuryazarlik, kontrol odagi, kaginma ve yonelme odagi ile gelecek
zaman perspektifinin, tutumlari, algilanan davranigsal kontrolii ve 6znel normlar sekillendirmedeki
rollerini arastirmigtir. Cesitli {iniversitelerdeki akademik personelden toplanan verilerle yapilan bu
¢aligma, bu faktorler arasindaki iligkileri ve bunlarin niyet ve davranis iizerindeki etkilerini ampirik
olarak test eden kapsamli bir model 6nermektedir. Bulgular, emeklilik tasarruflari ile ilgili psikolojik
ve davranissal mekanizmalara dair degerli bilgiler sunmakta ve BES’e katilim oranlarini artirmaya
yonelik politika yapicilar, uygulayicilar ve bireyler i¢in teorik ve pratik ¢ikarimlar saglamaktadir.

Arastirma bulgulari, BES’e katilim niyet ve davranislarint sekillendiren faktorler hakkinda 6nemli
bilgiler sunmaktadir. Varsayildigi gibi, kontrol odagi, tutumlar, algilanan davranissal kontrol ve 6znel
normlar iizerinde etkili olan 6nemli bir degisken olarak 6ne ¢ikmistir. Bu sonug, kontrol odagimnin,
proaktif finansal davraniglart ve uzun vadeli tasarruflara yonelik olumlu tutumlarn tesvik etmedeki
roliinii vurgulayan énceki arastirmalarla (Aydin ve Selguk, 2017; Knoll, 2010) tutarlidir. Ote yandan,
kaginma ve yonelme odagmin tutumlar {izerindeki olumsuz etkisi, ilging bir paradoks ortaya
koymaktadir. Bu davranigsal egilimler olumlu tutumlarin azalmasiyla iliskilendirilirken, algilanan
davranigsal kontrol {izerindeki olumlu etkileri, bireylerin duygusal veya biligsel kaginmaya ragmen
harekete gegme kapasitelerini fark edebileceklerini gostermektedir. Finansal okuryazarligin tutumlari
ve algilanan davranigsal kontrolii sekillendirmedeki ikili rolii dikkat cekicidir. Tutumlar ve 6znel
normlarla negatifiliskili olsa da, algilanan davranigsal kontrol iizerindeki olumlu etkisi, bilgili bireylerin
finansal kararlar alma konusunda kendilerini daha giilii hissettikleri fikrini desteklemektedir (Joo ve
Grable, 2005; Gallery vd., 2011). Bu bulgu, finansal bilginin davranigsal niyetleri etkileme bi¢imleri
hakkinda sorular ortaya ¢ikarmakta ve finansal okuryazarligin olumlu tutumlara doniistiiriilmesindeki
potansiyel eksiklikleri vurgulamaktadir.

Tutumun niyet tizerindeki giglii pozitif etkisi (H4), Planli Davranig Teorisi (Hassan vd., 2016;
Kerdvimaluang ve Banjongprasert, 2022) ile tutarli olarak, olumlu algilar1 tesvik etmenin BES’e
katilimi tesvik etmek i¢in kritik 6neme sahip oldugunu teyit etmektedir. Benzer sekilde, algilanan
davranissal kontrol (HS) ve 6znel normlar (H6), emeklilik planlamasi1 davraniglarini sekillendirmede
bireysel inanglar ve sosyal baskilar arasindaki etkilesimi vurgulayan 6nceki ¢aligmalart (Dauda vd.,
2017; Howlett vd., 2008) teyit ederek, niyetin dnemli belirleyicileri olarak ortaya ¢ikmustir. Niyet ve
davranis arasindaki giiclii iliskiye dair gelistirilen hipoteze (H7) yonelik bulgu, Verberi ve Kaplan’in
(2024) bireylerin niyetlerini sekillendirmenin emeklilik sistemlerine fiili katilimi tesvik etmek i¢in
¢ok dnemli oldugu iddiasini desteklemektedir. Ancak, gelecek zaman perspektifi gibi baz1 faktorlerin
tutumlar ve 6znel normlar tizerindeki etkileri, literatiirdeki ¢alismalarin varsayimlarindan etki yoni
itibariyle farklilasmaktadir (Suresh & Devanathan, 2012; Verberi & Kaplan, 2024). Bu farkliliklar,
uzun vadeli finansal planlamaya yonelik kiiltiirel tutumlar gibi baglamsal farkliliklardan veya
bireysel egilimlerdeki degisikliklerden kaynaklaniyor olabilecektir.

BES’e katilim1 etkileyen psikolojik, davranigsal ve finansal faktorler arasindaki karmagik etkilesimi
inceleyen bu arastirma, ampirik kanitlar sunmaktadir.Kontrol odagi, finansal okuryazarlik ve
tutumlar niyetin dnemli belirleyicileri olarak ortaya ¢ikmig ve bireylerin kararlarini sekillendirmedeki
onemlerinin altini ¢izmistir. Bulgular, kaginmaci ve yonelimeci egilimlerin ve finansal okuryazarligin
davranigsal egilimler tizerindeki etkilerini vurgulayarak literatiire katkida bulunmakta ve bunlarin
ikili rollerine yeni bir bakis agisi sunmaktadir. Pratik ¢ikarimlar arasinda, tutumsal engelleri ele
almak ve finansal okuryazarligin giiclendirme potansiyelini vurgulamak i¢in amaca yonelik, planl
finansal egitim programlarina duyulan ihtiya¢ yer almaktadir. Sonug olarak, bu ¢alisma niyetin
tutumlar ve gercek davranislar arasinda bir koprii olarak kritik roliinii teyit etmekte, emeklilik
planlamasi girisimlerini ilerletmek ve BES’e daha fazla katilimi tesvik etmek i¢in degerli bilgiler
sunmaktadir.
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Gelecekteki arastirmalar, bazi kisitlamalar1 ele alarak ve yeni boyutlar kesfederek bu bulgular
gelistirebilir. Ornegin, bireyler, finansal kavramlar ve emeklilik planlamas1 konusundaki anlayiglarini
gelistirmek i¢in proaktif adimlar atmaya tegvik edilmektedir. Bu, ¢evrimigi kurslar, atolye ¢aligmalari
veya mali danigmanlarla istigareler yoluyla gergeklestirilebilir. Uzun vadeli finansal planlamanin
onemini kabul etmek esastir. Gelecege yonelik bir zihniyet gelistirmek, bireylerin emeklilik i¢in
tasarruf yapmaya Oncelik vermelerine ve BES’e katilma konusunda daha bilingli kararlar almalarma
yardimci olabilir. igsel bir kontrol odag1 benimseyerek, bireyler finansal geleceklerini sekillendirme
yeteneklerine giiven gelistirebilirler. Bu zihniyet, bireysel emeklilik planlarina diizenli katkilar ve
dikkatli finansal izleme gibi proaktif davranislari tesvik eder.

Yapilan ¢alisma akademik personele odaklanirken, 6rneklemin farkli meslek gruplarindan ve farkli
sosyockonomik diizeydeki bireyleri igerecek sekilde genisletilmesi bulgularin genellenebilirligini
arttirabilir. Konu ile ilgili yapilacak sonraki arastirmalar, demografik ve mesleki farkliliklarin
BES’e katilima yonelik tutum ve davranislar1 nasil etkiledigini inceleyebilir. Finansal planlamaya
yonelik kiiltlirel normlar ve toplumsal tutumlar, psikolojik faktorler, niyetler ve davraniglar
arasindaki iligkileri 6nemli 6l¢iide etkileyebilir. Farkli kiiltiirel veya bolgesel ortamlarda yapilacak
karsilagtirmali ¢aligmalar bu dinamikler hakkinda daha isabetli ve kapsayici bilgiler saglayabilir.
Finansal okuryazarliga iliskin bulgular géz oOniine alindiginda, gelecekteki aragtirmalar, farkli
okuryazarlik diizeylerinin tutum ve davranislari nasil etkiledigini ortaya ¢gikarmak i¢in temel ve ileri
finansal bilgi arasinda karsilastirma yaparak ¢ok boyutlu bir bakis agisi saglayabilir.

Son olarak politika yapicilar ve emeklilik saglayicilari, katilimi tesvik etmek igin kontrol odagini
gelistirme ve 6znel normlardan yararlanma stratejilerini g6z oniinde bulundurmalidir. Ayrica okul
miifredatlarindan yetiskin 6grenme programlarina kadar ¢esitli yasam evrelerindeki bireyleri hedef
alan finansal egitim girisimlerine dncelik vermelidir. Kapsamli finansal okuryazarlik kampanyalari,
vatandaglart emeklilik planlamasi ve BES’e katilim konusunda bilingli kararlar almalar igin
giiclendirebilir. BES’in faydalarini vurgulayan kamuoyu bilinglendirme kampanyalar1 yanlis
anlamalar1 giderebilir ve bireyleri finansal geleceklerini planlamaya motive edebilir. Mesajlar,
ozellikle geng nesiller i¢in katilimin uzun vadeli avantajlarina odaklanmalidir. Politika yapicilar,
katilim oranlarini artirmak i¢in otomatik kayit veya varsayilan katki segenekleri gibi davranigsal
diirtmeleri benimseyebilir. Bu 6nlemler, bireylerin niyetlerinin katilim davranislarini giiglii bir
sekilde dngordiigiine dair bulgularla uyumludur.
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